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 292053:کد درس تحلیل تئوری های مدیریت :نام درس

 مدیریت خدمات بهداشتی درمانی :تحصیلی رشته دکتری تخصصی :مقطع تحصیلی

 پیش نیاز:  علوم مدیریت و اقتصاد سلامت گروه آموزشی:

 دانشکده بهداشت محل برگزاری: 3 :تعداد واحد

، دکتر حمید رضا دکتر سید سعید طباطبایی ول درس:مسؤ  روز و ساعت برگزاری:

 شعبانی کیا، دکتر جواد مقری

 ☒ نگریباز   ☐طراحی اولیه 

 .هدف کلی دوره:

د به بتوان یلیترم تحص انیانتظار آن است که در پا ریاز دانشجو و فراگاین رو  از ها و تئوری های مدیریت هیبا نظر انیآشنا نمودن دانشجو

 :ابدیدست  لیاهداف ذ

  دوره: اختصاصیاهداف 

 دینما انیدانش را به اختصار ب تیریو مفهوم مد خچهیرتا.

 دینما انیدانش را ب تیریمد ندیانواع دانش را نام برده و عناصر و فرا.

 دهد. حیدانش در سازمان را توض تیریمد یسازادهیپ مراحل

 دانش را شرح دهد. تیریمد یهامدل

 دهد حیسلامت را توض حوزهدانش در  تیریمفهوم مد.

 .رویکردها، مدل ها و تجارب مدیریت دانش در سازمان های مراقبت های سلامت را شرح دهد

 گیری مدیریت دانش در مراقبت های سلامت را توضیح دهد. گرهای بکار عایب و موانع و تسهیلمزایا و م

 نقاط قوت و  ضمن نقد آنها آنها را برشمرده و تئوری های کلاسیک رهبری در حوزه مدیریت را نام برده، ویژگی ها

بیان کند.ضعف شان را 

  تئوری های نوین رهبری در حوزه مدیریت را نام برده، ویژگی های آنها را برشمرده و ضمن نقد آنها نقاط قوت و ضعف

شان را تشریح نماید.

  کردهح یمراقبت های سلامت تشرکیفیت مفهوم و رویکرد مراقبت های ناب را به عنوان یکی از رویکردهای در بهبود 

و بصورت نقادانه نقاط قوت و ضعف آن را بیان کند.

 دهد. حیرا توض یهوش سازمان تیمفهوم و اهم

 را شرح دهد. گریکدیداده و رابطه آنها با  حیانواع هوش را توض

 وری آشوب را توضیح دهد.مفهوم تئ

 .اثرات نظریه آشوب بر تصمیم گیری و مدیریت در سازمان را شرح دهد 
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 .مدیریت تغییر و تحول، تضاد، تعارض، و بحران سازمانی را تشریح نماید

 .مفاهیم مربوط به یادگیری سازمانی و سازمان های یادگیرنده را تشریح نماید

  در سازمان ها را تشریح نماید.مفهوم سوت زنی سازمانی و کاربرد آن

 .تئوری های سیاست گذاری را فرا گرفته و نحوه کاربرد آن برای تبیین و تحلیل سیاست ها را تشریح نماید

 ( مفهوم تئوری بازی) .و بازی های مختلف آن را تشریح نماید

 ازمانی را مورد تحلیل قرار دهد.نظریه سکوت سازمانی، عوامل ایجاد کننده و راهکارهای غلبه بر سکوت س

 را تشریح و مورد تحلیل قرار دهد. پنجره شکسته و تسامحه صفر نظریه

  را شرح و مورد بررسی قرار دهد تجربه محیط کارینظریه

  را شرح و موردبررسی و تحلیل قرار دهد وابستگی به منابعنظریه

  قرار دهدنظریه رهبری در ارتفاع را شرح و مورد بررسی و تحلیل

 .نظریه سلامت سازمانی را شرح و مورد بررسی و تحلیل قرار دهد

 .نظریه مدیریت استعداد و مدیریت جانشین پروری را به خوبی تشریح و تحلیل نماید

 جدول ترتیب ارائه محتوای آموزشی در طول دوره

 رئوس مطالب جلسه

 ، عناصر و فرآیندهامدیریت دانش: کلیات جلسه اول

 مدیریت دانش: مدل ها دومجلسه 

 مدیریت دانش در سازمان های مراقبت های سلامت جلسه سوم

  رهبری تئوری های کلاسیک و نقد تحلیل جلسه چهارم

 تئوری های نوین رهبری  و نقد تحلیل جلسه پنجم

 تحلیل و نقد رویکردهای بهبود کیفیت خدمات سلامت جلسه ششم

 یهوش سازمان جلسه هفتم

 نظریه آشوب در مدیریت هشتمجلسه 

 ، تضاد، تعارض، و بحران سازمانیو تحولمدیریت تغییر  جلسه نهم

 مدیریت تغییر و تحول، تضاد، تعارض، و بحران سازمانی جلسه دهم

 مدیریت تغییر و تحول، تضاد، تعارض، و بحران سازمانی جلسه یازدهم

 یادگیرندهیادگیری سازمانی و سازمان های  جلسه دوازدهم

 یادگیری سازمانی و سازمان های یادگیرنده جلسه سیزدهم

 سوت زنی سازمانی  جلسه چهاردهم
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 تئوری های سیاست گذاری جلسه پانزدهم

 (Game theory) تئوری بازی جلسه شانزدهم

 (organizational silence) تحلیل نظریه سکوت سازمانی جلسه هفدهم

 (Broken windows and zero tolerance) پنجره شکسته و تسامح صفرتحلیل نظریه  جلسه هیجدهم

 تحلیل وابستگی به منابع  جلسه نوزدهم

 (Workplace experienceتجربه محیط کاری )نظریه تحلیل  جلسه بیستم

 رهبری در ارتفاعتحلیل نظریه  جلسه بیست و یکم

 (Organizational Health) تحلیل نظریه سلامت سازمانی جلسه بیست و دوم

 & Talent management) تحلیل نظریه مدیریت استعداد و جانشین پروری در سازمان جلسه بیست و سوم

succession planning) 

   نتیپوشده با استفاده از پاور یزیبرنامه ر یسخنران :)نحوه ارائه درس( روش های آموزشی

 پروژکتور دئویو و وتریکامپ :وسایل آموزشی

 ستیبا یمباحث مختلف، م نهیدانشجو ضمن حضور منظم در کلاس و کسب اطلاعات لازم در زم وظایف و تکالیف دانشجو:

 .بپردازد ناریمباحث به ارائه سم یمشارکت فعال در مباحث مطرح شده داشته  و در بعض

 :)لطفا سهم هر روش بر حسب درصد نوشته شود( روش های ارزیابی دانشجو

 درصد 40  :روش های ارزیابی در طول دوره

 درصد 60 :ش های ارزیابی در انتهای دورهرو

 : منابع اصلی درس

 دکتر سید علی اکبر احمدی و علی صالحی:  تالیف نش.دا مدیریت -

 عبدا... آقایی، زهرا لطفی:  تالیفمدیریت دانش.   -

 ناشر: نوین توسعه مدیریت دانش؛ تألیف: چن چیا شن   ترجمه: مهیار حسنی  -

 هوش سازمانی. تألیف: کنت سیلبر، لین کرنی  ترجمه: سید محسن حسینی  نشر آسیم -

 هوش هیجانی. تألیف: دانیل گلدمن  ترجمه: غلامحسین خانقائی -
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